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1. Johdanto

“Terapiassa kasitellaan potilaan elamantilannetta ja hdnen kokemaansa ongelmaa suh-
teessa aiempiin kokemuksiin sek& niihin liittyvia ajatuksia, tunteita ja k&yttaytymista.
Talloin muutos tapahtuu ongelmallisen kokemuksen ja aiempien kokemusten yhdis-
tamisen ja sulattamisen tuloksena. Oppiminen on jatkuvaa, havaintoihin seka koke-
muksiin perustuvaa. Kognitiivisessa psykoterapiassa tapahtuvan oppimisen tutkimuk-
sessa tdmé voisi tarkoittaa sen selvittdmistd, miten potilas tuottaa omat ratkaisuteki-
jansé kehittyneemman uskomuksen tuottamiseksi ja soveltamiseksi. Talloin potilas
asettaa kyseenalaiseksi paitsi haitallisen uskomuksen, myds omat menestymisen tai
henkiinjd&dmisen strategiat. Kun potilas asettaa uskomuksen kyseenalaiseksi, on kysy-

mys potilaan oppimistoiminnasta ristiriidan ratkaisemiseksi”. (Helenius 2002, 22).

Edellisen kappaleen Kirjoitin vuonna 2002 kognitiivisen psykoterapian ylemman eri-
tyistason opintojen esseen diskussiossa. Muutos ja oppiminen ovat minulle oleellinen
osa terapeuttista ammatti-identiteettiani. Oma ammatillinen kehittymiseni on kulkenut
tyoyhteisdjen muutoksen tutkimisesta ja kehittamisesta kohti yksilon muutoksen ym-
martamisté ja valmentamista. Esimerkking tyoyhteistjen muutostutkimuksesta on ne-
li-vuotinen terveyskeskuslaakéareiden tyon kehittdminen (Engestrom Y. & al. 1989).
Minulle asiakkaan terapia on prosessi, ei yksittaisten istuntojen sarja l6yhélla tavoit-
teella, vaan asiakkaan kanssa sovitusti eteneva ohjattu prosessi. Prosessi kuvaa toi-
minnan kokonaisuutta ja eri vaiheiden toisiinsa liittyva4 merkitystd. Oleellista on

ymmartédd miksi ja miten edetddn tavoitteen saavuttamiseksi

Tama tutkielma on kognitiivisen psykoterapian vaativan erityistason koulutusohjel-
man lopputyd. Tutkielma on laadullinen tapaustutkimus pitkdssa psykoterapiassa
ilmenevésta potilaan muutoksesta ja oppimisesta. Tutkimuksen kohteena on terapia
kokonaisuudessaan, ei esim. erilaisten menetelmien tai interventioiden méaaré ja hyoty
terapiaprosessin eri vaiheissa. Samalla tutkielma kasittelee epavakaan persoonalli-
suuden ja masennuksen hoitoa. Kuitenkin tutkielman ensisijainen tehtdva on muu-

toksen arvioinnissa.
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Muutos on oppimista, oppimisen tarve syntyy mm. halusta ratkaista ongelma. Psyko-
terapiassa puhutaan potilaan ongelmallisesta kokemuksesta. Terapiaprosessissa on-
gelmallista kokemusta tarkastellaan elamén kontekstuaalisuudessa. Ongelmallinen
kokemus edustaa ristiriitoja potilaan toiminnassa ympardivadn maailmaan. Prosessiin
kuuluu myds potilaan elamanhistorian tai menneisyyden tutkiminen. Menneisyyden
tutkiminen ei ole elamanhistorian kronologista kuvaamista, vaan oleellisten ristiriito-
jen kuvausta vaihtoehtoisuuden loytamiseksi. Vaihtoehtoisen toiminnan kehittelyn ta-

voitteena on tuottaa ratkaisu ongelmallisen kokemuksen poistamiseen.

Kognitiivinen psykoterapia perustuu useiden terapiateorioiden kokonaisuudelle.
”Kognitiivinen psykoterapia on laaja-alainen kasite monille erilaisille suuntauksille.
Kognition kasitteelld tarkoitetaan yksilon ajatuksia, informaation prosessointia, sisai-
sid mielikuvia ja muistikuvia. Kognitiivinen psykoterapia on ndiden kognitioiden tut-
kimista, jonka seurauksena yksild voi l6ytad uuden vaihtoehtoisen, vahemman ongel-
mallisen tavan konstruoida kokemuksiaan ja kokea itsensd suhteessa maailmaan. Yk-
silon tunnekokemukset ovat terapiassa keskeiselld sijalla.” (Kuusinen 2001,12). Var-
haisin terapian muoto edusti kognitiivis-behavioraalista mallia, nykyisin terapeuttisen
teorian kehitys on merkittavasti kohdistunut kognitiivis-konstruktiiviseen malliin.
Tassé tyossa liikutaan enemman kognitiivis-konstruktiivisen tyootteen maastossa., te-

rapiastrategioiden seka ekspansiivisen oppimisen mallia.

Tutkielmani ké&sittelee muutoksen ja oppimisen kehittymistd yhdessa pitk&ssa psykote-
rapiaprosessissa. Muutoksen kuvaamisen ja ymmartamisen tukena kéytén kasvatustie-
teessd ja tyoeldman kehittdmisessé tunnettua ekspansiivisen oppimisen mallia (En-
gestrom 1987, 2004) ja kognitiivisen psykoterapiassa tunnettua terapiastrategioiden
mallia (Toskala & Hartikainen 2005). Liséksi terapeuttisessa muutoksessa on tukena

potilaan refleksiivisyyden kehittymisen arviointi.

Tutkimustehtévani on soveltaa yhteen tapausesimerkkiin seka ekspansiivisen
oppimisen etta terapiastrategioiden mallia ja arvioida niiden hyodyllisyytta. Mal-
lien k&ytdssa kiinnitan erityisesti huomiota niihin keskustelun siséltoihin, joissa ilme-
nee potilaan uudenlaisen toimintatavan rakentumista eli arkikielelld sanottuna

ongelmaratkaisua.
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Tutkimuskohteena on siis kokonainen terapiaprosessi. Tutkimustehtévéni olen toteut-
tanut analysoimalla terapiaprosessin loppuvaiheeseen liittyneen 90 minuutin mittaisen
arviointi-istunnon keskustelua videonauhalta. Tutkimusaineiston muodostavat seké
ym. istunto litteroituna ja koko prosessin muistiinpanot seka joidenkin istuntojen vi-

deonauhat.

Psykoterapian kliinisessa tyossd masennuksen hoito on yksi yleisempié tydsarkoja.
Masennushoidon perustan tuotti kognitiivisen psykoterapiaan Aaron T. Beck (1967),
joka loi 1960-luvulla mallin masennuksen hoitoon. Mallissa keskeisell& sijalla olivat
negatiivisten ajatusvaaristyminen tutkiminen ja niiden vaikutus potilaan alttiuteen
tehda eri tilanteissa masennusta voimistavia ja yllapitavia paatelmia. Beck myos tuotti
késitteen “kognitiivinen triadi”, joka on erinomainen valine mallittaa masentuneen
ihmisen maailmaa. Kognitiivisessa triadissa on kolmion kulmilla (1) min, (2) suhde
toisiin ihmisiin ja (3) oma tulevaisuus masentuneella ihmisella negatiivinen sisalto ja
henkilokohtainen merkitys. Beckin ndkemyksiin perustuva malli ei kuitenkaan ole riit-
tava masennuksen hoidossa. Tdma johtuu sité, ettd masennus on usein monitekijainen
oireyhtymad ja sen syvyys sekd vaikuttavuus potilailla vaihtelevat. Lisaksi valitettavan
usein masennuksen ohella potilailla saattaa esiintyd muita psyykkisia ja elaman hallin-

taa liittyvia ongelmia.

Masennukseen liittyy mielialan lisaksi yleistd mielenkiinnon ja mielinyvan menetta-
misen kokemista. Kognitiivisen terapian tydotteessa masennustila on monitekijéinen,
jossa menetykseen liittyvat merkitykset ovat tarkeitd. Potilaan kokemat menetykset
ja epdonnistumiset ovat ydinoireen asemassa. Namé taas vaikuttavat potilaan muihin
oireisiin, kuten alavireisyyteen, passiivisuuteen, vasyneisyyteen ja mielihyvan ka-

toamiseen. (Karila 2001).

Masennuksen ohella potilaan saattavat karsid esimerkiksi ahdistuneisuudesta ja/tai
kaksisuuntaisesta mielialah&iriosta ja/tai persoonallisuushairidistd. Ongelmaksi ma-
sennuksen yhteydessé nousee osalla potilaista péihteiden kaytto. Téassa tutkielmassa
masennuksen ohella asiakkaan ongelmana oli my6s persoonallisuushéiriota ja alkoho-
lismia. "Persoonallisuushdiriolla tarkoitetaan syvalle juurtuneita ja pitk&aikaisia
kayttaytymistapoja, jotka ovat joustamattomia ja ilmenevét haitallisesti monenlaisissa

elamantilanteissa” (Holmberg & Karila 2001).
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2. Pienend nauroin paljon, olin luonnonlapsi

Tapaustutkimuksessani kohteena oleva asiakkaani, Anna, on kuvannut varhaislapsuut-
taan siten, ettd héan oli otsikon mukaisesti naurava luonnonlapsi. Terapian alkuvaihees-
sa hén taas sanoi: ”tdd on mun viimeinen auringonnousu — jos tastd putoan, en enaa

nouse”. Putoamisella han kuvasi sitd, ettd hén halusi elaméssaan muutosta ja oli vasy-
nyt toistuviin ongelmiin ja epdonnistumisiin, ikaan kuin tuolloin olisi ollut meneill&dan

“viimeinen yritys”.

Molemmissa asiakkaan lausumissa nékyy hanen antamansa arvio itsestaan ja suhtees-
taan elamaan. Kognitiivis-konstruktiivisen terapian keskeinen teoreettinen element-
ti ovat merkitysten antaminen omassa elaméssa. Elamantapahtumien merkitys on
erilainen eri ihmisille. Mutta my6s yksil6lle tapahtumien merkitys voi olla erilainen
eri aikoina. ”Ymmartadkseen itseadn ja todellisuutta yksilon on pystyttava selittdméén
kokemistaan ja olemistaan maailmassa sekd annettava kokemiselle merkityksia. Mer-
kitysten antaminen tekee elaman mielekkaaksi”. (Toskala & Hartikainen 2005,84).
Ihminen toteuttaa merkitysten etsimista ja antamista l&pi elaménsa. Talla tavoin ihmi-
nen pyrkii luomaan itselleen eheéd ja tietoista ymmarrysta itsestadn ja suhteestaan
elamaan. Tat4 voi kutsua rakentavaksi elaméankehyksen tuottamiseksi. Terapeuttisessa
maailmassa elaménkehyksen tutkimista ja eheyttdvaa rakentamista edustaa kognitii-

vis-konstruktiivinen psykoterapia.

Merkitysten ymmartamista ja hyddyntamista terapiassa on alun perin kehittanyt italia-
lainen teoreetikko Vittorio Guidano (1987). Han tuotti persoonallisen merkitysorga-
nisaation kasitteen. ”Merkitysorganisaatio kuvaa sitd tiedon prosessoinnin tapaa, jolla
henkil6 j&sentéd ja selittdd kokemistaan ja joka nayttaytyy kokemisen ja sen selittami-
sen vuorovaikutuksessa” (Toskala & Hartikainen 2005,85). Merkitysorganisaatio-
ké&site auttaa ymmartamaan ja fokusoimaan tyoskentelyd terapiaprosessissa. Kasitteen
hydtyarvo on myos siing, etté se kytkee terapeuttisen muutoksen tiedon prosessointiin.
Késite on seké terapeutin ettd asiakkaan tyovéline. Terapeutin osaamiseen kuuluu tieto
ja nékemyksellisyys merkitysorganisaatiosta ja sen kayton hyddynnettavyydesta tera-
piassa. Terapeutin ty6td on tdméan tiedon soveltaminen ja jakaminen terapeuttiseen yh-

teistyohon asiakkaan kanssa.
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Guidanon mukaan merkitysorganisaatioita on useampia. Niiden maaré on l0yhasti si-
doksissa perustunteiden maaréan. Guidano itse on nimennyt nelja erilaista merkitysor-
ganisaatiota. (Guidado 1991). Teoreetikkona Guidano on vaikeasti ymmarrettavé ja
toisaalta merkitysorganisaation késite on myos kliinisen tyon toteutuksessa haastava.
Suomessa kognitiivis-konstruktiivisen terapian teorian kehittgja on jyvaskylaldinen
professori Antero Toskala. Hanen vahvuuksiinsa kuuluu tieteellisen tyon liséksi arvos-
tettavan pitk& kliininen kokemus. Kliinisté tyoté tekevané psykoterapeuttina tarvitsen
joustavaa teorian ja kdytannon toisiaan tukevaa yhteytta ja on harvinaista 10ytéa sa-

massa henkilossa, kuten Toskalassa, luovaa kaytdnnon ja teorian "vuoropuhelua”.

Antero Toskalan mukaan joillakin ihmisill& jokin merkitysorganisaatio voi olla kehit-
tyneempi kuin toinen. Toisaalta erilaiset merkitysorganisaatiot eivat kenessak&an ih-
misessa esiinny “puhtaana”. Erilaisten merkitysorganisaatioiden sisallot limittyvét ih-
misen eldmé&ssa ja jotkin merkitysorganisaation piirteet korostuvat eri aikoina vaihtu-
vien eldmantilanteiden vuoksi. Toskala on Guidanoon perustuen nimennyt nelja mer-
kitysorganisaatiota (Toskala & Hartikainen 2005, 86 -110):

A) Menetyksen, pettymyksen ja vaille jadmisen merkitysorganisaatio
B) Turvallisuuden vs. turvattomuuden merkitysorganisaatio
C) Yksiloitymisen ja itsetunnon merkitysorganisaatio

D) Hallinnan ja kontrollin merkitysorganisaatio

Merkitysorganisaatiot ja niiden ilmentyminen terapiassa antavat tyoskentelyyn infor-
maatiota ja tukevat terapeuttisen tavoitteen asettamista ja arviointia terapian edetessa.
Merkitysorganisaatiot eivat ole diagnostisia maareita. Niihin myos liittyy niiden esiin-
tymisen selkeyttd ja "mosaiikkisuutta” méaarittavat prosessiulottuvuudet. Prosessiulot-
tuvuus tarkoittaa yksilon kykya yllapitdd mindkuvaansa sek& kokemustaan identitee-
tin jatkuvuudesta. (Toskala & Hartikainen 2005,119).

Prosessiulottuvuuksia on kolme: 1) disintegraatio-integraatio, 2) konkreettisuus-

abstraktisuus ja 3) jaykkyys-joustavuus. Prosessiulottuvuuksien merkitys tulee selke-
ammin esiin ihmisen ongelmallisten kokemusten yhteydessé. Silloin kun ongelmalli-
nen kokemus on ihmisen elamaa voimallisemmin haittaava, niin jonkin tai useamman

prosessiulottuvuuden vasen &&ripéa korostuu. (Toskala & Hartikainen 2005,87).
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3. Muutos terapiassa ja ekspansiivinen oppiminen

Yleensd terapia kdynnistyy jostakin asiakkaan ongelmallisesta kokemuksesta, johon
asiakas haluaa ratkaisun. Kéytdnngssé asiakas on esimerkiksi kaynyt laakérin vastaan-
otolla tai useammalla ja sen myot4 hén on péatynyt hakemaan terapeuttista hoitoa.
Asiakas saattaa aluksi esittad ongelmallisen kokemuksen ladkariltd kuulemansa diag-
noosin muodossa. Terapian alussa on usein vield jasentymaton tarvetila muutokseen.
Terapeuttinen prosessi alkaa muodostua tastd, mikali luottamukselliselle ja arvostaval-

le yhteistyOlle on asiakkaan ja terapeutin valilla riittavasti edellytyksié.

Prosessin aikana ongelmallista kokemusta tutkitaan myos asiakkaan elamankonteks-
tiin eli elamankehykseen liittyvand. Hoidon kohde ei ole vain ongelmallinen koke-
mus, vaan potilaan eldman kokonaisuus. Ongelmallisen kokemuksen ratkaisussa eli
muutoksessa on kyse ekspansiosta. Ekspansiolla tarkoitan, ettd ongelmallisen koke-
muksen ratkaisu laajenee yleistettdvammaksi asiakkaan kyvyksi vaikuttaa oman elé-
man tasapainoon ja hyvinvointiin. Nykysuomen sanakirjan (1977) mukaan ekspansio
on yht& kuin laajeneminen. Terapiassa tavoitellaan potilaan elaménlaadun parantamis-
ta ja vahvistetaan potilaan kokemusta itse vaikuttaa siihen. Terapiassa oppiminen ei
ole jonkin valmiin tieto- ja elamantaitoaineksen siirtdmista potilaalle. Potilas tuottaa
terapiassa opittavan aineksen, jossa on mukana tunteita, uskomuksia, ajatuksia ja toi-
mintamalleja. Oppimisen lopputulosta ei voi ennalta tietdd, sen suunta selkeytyy ta-
voitteen mukaisella tyoskentelylld. Oppiminen terapiassa kytkeytyy potilaan elaman-

kehykseen, se ei ole siitd irrallista.

Oppimisteorioista Yrjo Engestromin (1987; 2004) kehittamé ekspansiivinen oppimi-
nen soveltuu myos terapiassa tapahtuvaan oppimisiin. Ekspansiivisen oppimisen mal-
lia sovelletaan usein tydyhteisdihin eli kollektiiviseen oppimiseen. Mutta tassa tutki-
muksessani sovellan mallia terapiaan eli yksilolliseen oppimiseen. Ekspansiivisen op-
pimisen merkittavin tunnustekijé on se, ett4 oppimisen kohteena on kokonainen
toimintajarjestelma ja siind tapahtuva laadullinen muutos. Kuten aiemmin totesin,
ettd kun asiakkaan ” ongelmallisen kokemuksen ratkaisu laajenee yleistettdvammaksi
asiakkaan kyvyksi vaikuttaa oman eldman tasapainoon ja hyvinvointiin”, niin silloin

on kysymys ekspansiivisen oppimisen mukaisesti toiminnan kohteen laajenemisesta.
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Talloin toimintajérjestelméaa terapiatydssa edustaa potilaan elamankonteksti (elamén-

kehys) ja hoidon kohteena ongelmallinen kokemus.

Ekspansiivisen oppimisen toimintajarjestelman osatekijat kuvataan usein kolmiona,
jonka jokainen osatekija voi vaikuttaa toisiinsa. Osatekijat ovat (1) tekija, (2) valineet,
(3) kohde, jonka tydstdmiselld tavoitellaan muutosta tai tulosta, (4) saannot, (5) tyéyh-
teiso ja (6) tyonjako. (Engestrom.1987). Potilaan toimintajarjestelmén eli elaménke-
hyksen muodostavat tassa tapaustutkimuksessa (1) potilas, (2) minékasitys, merkitys-
organisaatiot, kognitiot, (3) masennus ja sen merkitys yksilon elaméssa ja ongelmat
vuorovaikutussuhteissa (4) merkitysorganisaatioiden prosessiulottuvuudet, (5) poti-
laan elamé&én oleellisesti liittyvat ihmiset ja (6) vuorovaikutusmallit (kiintymyssuhde-

mallit). Katso kuvio 1.:

minakasitys,

merkitysarganisaatiot,

kognitot

masennus ja sen merkitys vksilon
) elam&zza ja ongelmat
Fotilaz vuorovakutussuhteizza
merkitysarganisastioiden ol lamaan dleslizesti ) )
prosessiulotuyudet POLEEN Slamaan oleclise=l wunrovaikutusmalit
liitty 4t ihmizet (Kiirtymyzsuhdemallit)

Kuvio 1. Potilaan toimintajérjestelma

Engestrom sanoo esimerkkind toiminnan kohteen laajenemisesta organisaatiossa
nain: ”Lasten ja nuorten erikoissairaanhoidon toiminnan perinteinen kohde on diag-
noosin mukainen sairaus, esimerkiksi astma, diabetes, reuma tms. Rajanylityslaborato-
rioissa* tat4 kohdetta laajennettiin monista sairauksista kérsivan lapsen hoidon koko-
naisuudeksi” (Engestrom 2004,59). Uutisessa "Mielenterveyskuntoutujien arjen tuki

usein puutteellista” Helsingin Sanomat sivusi myos hoidon kohteen laajuuden prob-
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lematiikkaa. Kirjoituksessa kuvattiin asiaa seuraavasti ndin: ”Lievemmissakin tapauk-
sissa esimerkiksi masennus voi viedd voimat niin, ettd arjen askareet jadvat hoitamat-
ta” ja "Omaiset ovat usein sitd mieltd, ettd tieto arjen sujumisesta ei vélity hoitavalle
taholle sellaisena kuin todellinen tilanne on. Aéaritapauksissa kotona voi olla monen
kuukauden roskapussit viemattd ja puolen vuoden posti avaamatta” (HS 25.5.2006.

Kotimaa-0sa).

* ohjattu ja tavoitteellinen kehittdvéa oppimisprosessi, kuten esim. muutoslaboratorio

Tassé tutkimuksessa asiakkaan ongelmallinen kokemus oli psykiatrin diagnoosin mu-
kaan seuraava: 1) toistuvan masennuksen keskivaikea masennusjakso, 2) tunne-
elamaltaan epavakaa persoonallisuus, 3) alkoholismi (remissiossa) ja asiakkaan omien
sanojen mukaan masennus ja ahdistus. Ndma edustavat ekspansiivisessa oppimisessa
toiminnan kohdetta, joita tyostamalld tavoitellaan tuloksia. Jo terapian alussa asiakas
ilmaisi ajatuksiaan, jotka kertovat tarpeesta laajentaa toiminnan kohdetta, han sanoi:
"nyt haluaisin eld4 normaalina ihmisend normaalia eldma&”. Tama lausahdus tuo tera-
peuttisen prosessin tavoitteen rakentamiseen lisd4 haastetta. Terapian tuloksellisuu-

den tukemiseksi on toiminnan kohdetta laajennettava.

”Ekspansiivinen oppiminen ei ole suoraviivaista, vaan etenee moniaskelisena kehéna
eli oppimissykling, siind torméataan ajoittain yllattaviin esteisiin ja joudutaan ottamaan
askelia taaksepdin” (Engestrom 2004,60). Sama sykliméisyys ilmiona tapahtuu myos
terapiassa. Asiakkaan toimintatavan muuttuminen on aikaa vieva prosessi, joka jatkuu
viela terapian jalkeenkin. Liséksi ekspansiiviseen sykliin kuuluu oppimistekoja,
jotka ovat mm. kyseenalaistamista, analysointia, mallittamista ja mallin tutkimista.
Oleellinen oppimistekojen instrumentti on dialogi. Dialogi mahdollistaa vaihtoehtois-

ten ndkokulmien tuottamista. Ndinh&n tyoskennellddn myos kognitiivisessa terapiassa.

Terapiaprosessia voi tarkastella myos hyodyntéden Toskalan kehittdmia terapiastrate-
gioita. Toskalan mukaan “terapian strategiat ovat vuorovaikutuksen vélineit4, jotka
palvelevat asiakkaan itsetutkiskelua ja tukevat terapeuttisten tehtavien toteuttamista
(Toskala & Hartikainen 2005,143). Toskala korostaa, ettd strategiat mahdollistavat
merkitysorganisaatioteorian, refleksiivisten prosessien ja tunneteorian yhdista-
mista. Kun asiakkaan merkitysorganisaatio alkaa hahmottua, niin se ohjaa terapiaa

asiakkaan keskeisiin kokemusalueisiin ja niihin liittyvien tietoprosessien tunnistami-
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seen. Tdma on taas porras edeté refleksiivisten prosessien tiedostamiseen ja vaihtoeh-

toisuuden tuottamiseen.

Refleksiivisyyden ilmeneminen ja vahvistaminen terapiassa edustaa oppimiste-
koa. Se on kyseenalaistamista ja analysointia. Toskalan mukaan ”’se on k&d&ntymista
omaan itseen, omien sisaisten prosessien tunnistamista seka kykya eritelld tdméan tun-
nistamisen pohjalta rakentuneita representaatioita (representaatio on mielessé oleva
ké&sitys tai mentaalinen esitys, jostakin asiasta; Kirjoittajan lisdys). Voidaan myos sa-
noa, ettd refleksiivisyys on minan dialektisten prosessien tietoisuuteen saattamista”
(Toskala & Hartikainen 2005,111). Kun refleksiivisyys asiakkaalla vahvistuu, niin
samalla hdnen kokemuksensa siitd, ettd han voi saadella omaan kokemuspiiriinsa liit-
tyvid asioita ja tunteita vahvistuu. Mité tietoisempi ihminen on mahdollisuudestaan
ymmartéa ja sdédelld kokemusmaailmaansa, niin sen vahvempi tietoisuus hanelld on
minastaan ja sen eheydesta. Silloin kun refleksiivisyys on alhaisella tasolla, niin voi-
daan puhua reaktiivisuudesta, jolloin ihmisen kokemus tapahtuneesta rakentuu ilman,

ettd hanelld on siit4 ylla kuvattua tietoisuutta.

Oppimistekona refleksiivisyydelld on seuraavia vaiheita (mukaillen kirjaa Toskala &
Hartikainen 2005,112 - 114):

1) Tavoitteena on oman kokemuksen aktiivinen ja tietoinen havainnointi. Jos asiak-
kaan ongelmallinen kokemus on vaikea, niin saattaa olla uhkaavaa kohdata se te-
rapiassa, talloin asiakas sulkee kokemuksen pois minuudestaan (esimerkki disinte-
graatiosta).

2) Ongelmallisen kokemuksen tarkastelussa on edettava harkiten. Terapeutin vastuul-
la on arvioida, millaisin askelin asiakasta ohjataan ongelmallisen kokemuksen tar-
kastelussa. Terapeutin tulee vahvistaa asiakkaan kykya kokemuksen tarkasteluun
ja yll&pitaa turvallisuuden tunnetta.

3) Ongelmallisen kokemuksen kasittelyn edetessa asiakas kokee enemman tietoisuu-
tensa laajenemista, jolloin ilmenee myos eldmyksellisyytta ja kehollisuutta. Tun-
netietoisuus lisaantyy. Kehollisuus ilmenee usein haitallisina tuntemuksina, joiden
syy-yhteyden asiakas oivaltaa liittyvan ongelmalliseen kokemukseen (esimerkkei-

n& “’kiristdva vanne” paassd, vatsakipu, kuvotus, rinnan alueen puristus, yms.).
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4) Asiakkaan kykya itse arvioida ja validoida (= liittdd kokemus osaksi henkilokoh-
taista totuuttaan) omia kokemuksiaan vahvistetaan. Tavoitteena on, ettd asiakas
ymmartad kokemuksensa persoonallisina totuuksina, jotka ovat osa hanen eldaman-
historiaa. Tunnetietoisuuteen tulee selkedmmin mukaan, joka ilmenee ymmarryk-
send tunteiden osuudesta asiakkaan mielialaan ja toimintaan vaikuttajana.

5) Ongelmalliset kokemukset rakentuvat osaksi asiakkaan elaméanhistoriaa ja, jotta
asiakas voi vahentdd ongelmallisuuden tunnetta tai irrottautua siité, terapiassa etsi-
tdan uutta merkitystd kokemukselle. Kéytdnngssa tdma usein tarkoittaa sallivuu-
den ja hyvaksyttavyyden lisaantymistd. Esimerkiksi asiakas ei endé salaa mennei-
syyttéan siksi, ettd on tuntenut voimakasta hapedé alkoholistivanhemmistaan ja
sen seurauksista lapsuudessaan ja nuoruudessaan. Menneisyyteen luodaan uusi
suhde. Tdma viimeinen vaihe tuottaa asiakkaalle uusia tulkintoja, nékdkulmia ja
késitteitd, joista tulee valineitd myds muiden eteen tulevien haasteiden kohtaami-

seen.

4. Miten Annan auringonnousu nakyi terapiassa — merkitysorganisaation jasentyminen ja
lahikehityksen vy6hyke

Anna hakeutui vastaanotolleni marraskuussa 2002 ja ké&vi kahdesti viikossa ensimmai-
set kaksi vuotta ja kolmannen vuoden kerran viikossa marraskuuhun 2005 asti. T&méan
jalkeen héan on kdynyt noin kerran kuussa ja terapiaprosessissa on kaynnissa suhteen
lopettamisen vaihe. Terapiaa aloittaessaan Anna oli 37-vuotias kahden alaikaisen lap-

sen diti ja eronnut.

Terapiaan tulosyyna olivat masennus ja ahdistus, Anna halusi my6s rakentaa normaa-
lia eldmaa ja kasvattaa lapsensa hyvin. Hanté hairitsivat voimakkaat mielialan vaihte-

lut ja vaikeus tunnistaa omia tunteitaan.

Anna oli lahtdisin nelihenkisesta kaupunkilaisperheestd, jossa isd oli yrittaja. Isan yrit-
tajyys piti isaa paljon pois kotoa ja isé karsi alkoholiongelmasta. Kotona is& oli usein
juovuksissa seké vakavasti ja toistuvasti vakivaltainen &iti& kohtaan. Annaa kohtaan

isa ei ollut vakivaltainen.
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Annan eldmé& muuttui merkittavésti 6-vuotiaana, tuolloin isd kuoli hukkumisonnetto-
muudessa. Terapian alussa Anna sanoi: "kun isé kuoli, niin ei ollut en&a ketaan" ja
"siitd mun eldm& muuttui”. Samoihin aikoihin perhe oli muuttanut pienkerrostaloalu-
eelta uuteen ja suureen 1&hioon. Isén kuoleman jalkeen diti otti vastuun yritystoimin-
nasta. Peruskoulun jalkeen Anna opiskeli ja toimi ravintola-alalla. Anna aloitti alkoho-
likokeilun 12-vuotiaana ja alkoholista kehkeytyi hdnelle pitkaaikainen ongelma, jos-
kus Anna on myds kokeillut huumeita. Annan miessuhteet ovat olleet p&éosin vaikei-

ta, niissé on ollut paihdeongelmia ja vakivaltaisuutta.

Vuonna 1998 Anna hakeutui alkoholisminsa vuoksi AA-kerhoon ja on ollut vuoden
2001 alusta raittiina. Vuonna 1999 han haki ensi kertaa tietoisesti apua mielenterveys-

ongelmiinsa mielenterveystoimistosta.

Terapeuttisen muutoksen ja oppimisen ldhtokohdat Annalla olivat hyvat jo terapian
alkuvaiheessa. Han oli motivoitunut ja asetti kyseenalaiseksi aiempia toimintatapojaan
elamdssaan. Anna sanoi mm.:"viimeisen parin vuoden aikana on ollut sellainen olo
kuin haluaisin kuolla pois"”, ja "en kuulu tdnne - haluaisin oppia kuulumaan tanne" (is-
tunto tammikuussa 2003) seka "t&& on mun viimeinen auringon nousu - jos tasta puto-
an en enda nouse ” (helmikuu 2003). Ekspansiivisen oppimismallin mukaisesti h&n
kyseenalaisti vallitsevaa elamaansé ja siihen sisaltyi jo kokemus elaméan liittyvésta
ristiriidasta, kuten "en kuulu tdnne - haluaisin oppia kuulumaan tdnne". Oppimisen ta-
voitetta ekspansiivisessa syklissd muovaa lahikehityksen vyohyke. Lahikehityksen
vyohykkeen -késitteen loi aikoinaan L. S. Vygotski (1978). Engestrdmin mukaan, se
“tarkoittaa aluetta yksilon tai kollektiivin vallitsevan toimintatavan ja saavutettavissa

olevan kehittyneemman toimintatavan valilla (Engestrom 2004,119).

Terapiassa lahikehityksen vyohyke on tyohypoteesi, joka edustaa potilaan persoo-
nan rakentumisen uutta vaihetta, uuden elaménkehyksen itua. Annan lauseista seuraa-
va kiteyttdd hanen lahikehityksen vyohykkeen: "nyt haluaisin eld4 normaalina ihmise-
na normaalia eldm&a” (joulukuu 2002). Kaytdnnossa tama tdsmentyi myohemmin te-
rapian tavoitteeksi 1) vahentad ahdistuksen ja masennuksen kokemusta, 2) vahvistaa
tunteiden tunnistamista ja saatelyd, 3) arjen kehittyneempé&é hallintaa seka 4) eheyttaa

Annan minakuvaa.
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Oppimisen mallin mukaisesti terapiassa tyoskentely kohdistui Annan vallitsevan elé-
mankehyksen ja ongelmallisen kokemuksen tutkimiseksi. Toskalan terapiastrategiois-
sa voi tatd verrata ongelman kasitteellistamiseen ja uudelleen muotoiluun (refor-
mulaatio). Ongelman késitteellistdmisessé ja uudelleen muotoilussa on oleellista vah-
vistaa asiakkaan kykya véalttda ongelman ulkoistamista minuudestaan ja "Reformulaa-
tio myos auttaa asiakasta ndkemaén ja mieltdimaan oman aktiivisen roolinsa ongelmal-
lisen kokemuksen konstruoinnissa”(Toskala & Hartikainen 2005,149). Toskala koros-
taa tassa yhteydessé dialogisuuden suuntaamista tunteiden ja niitd selittavien ajatusten

vélille.

Ensimmadisen puolen vuoden ajan Annan terapiassa elettiin ajoittain kriittisia vaiheita.
Annan sanoin ilmaistuna: ”minulla on pakkomielle tuhota kaikki, napata jotain, en
kesté elad talloin, kun on tosi vasynyt ja kaikki tulee uutena asiana, itsetuho voimis-
tuu” ja "olen tehnyt kaikki pdin vittua” (maaliskuu 2003). Oppimisen ndkokulmasta
lauseet ilmaisevat Annan kokemusta ristiriidoistaan eldméssa ja terapiatyon kannalta

refleksiivisyyden herd&mista.

Ekspansiivisen oppimissyklin mukainen “uusi toimintamalli” alkaa kuitenkin hahmot-
tua pienin askelin, tdma tarkoittaa siirtymist& véhitellen uuden ratkaisun mallittamisen
vaiheeseen. Toskalan strategioihin verrattuna kyseessa on vaihtoehtoisuuden raken-
taminen. Terapeuttisessa tydssa Toskalan vaihtoehtoisuuden rakentaminen on merkit-
tava vaihe terapian tuloksellisuudessa. Toskala sanoo, etté ”vaihtoehtoisuuden raken-
tamisessa yleisend tavoitteena on saada ongelmallinen ja véltetty tai disorganisoiva
kokeminen siséllytetyksi aikaisempaa paremmin minuuteen ja minuutta séételevien
prosessien piiriin. T4t4 muutostavoitetta voidaan kuvata myos siirtymisend pysyvam-
min reaktiivisesta positiosta kohti refleksiivista positiota (Toskala & Hartikainen
2005,153). Toskalan nakemys tuo terapiassa tapahtuvaan oppimiseen syventavaa ym-
marrysta ja kuten jo aiemmin olen kuvannut refleksiivisyytta oppimisteon edustajana
sivulla 11. Mielestani tamé terapiastrategia sivuaa lahikehityksen vyohykkeen selkey-

tymista.

Pitk&ssa terapiaprosessissa on useita erillisia tilanteita, joissa asiakkaan refleksiivisyy-
den vahvistumista tapahtuu. Tasta syysté terapeutin osaamiseen kuuluu kyky kytkea

eri vaiheissa tulevat refleksiivisyyden ilmentyvét toisiaan tukevaksi kokonaisuudeksi,
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tat4 voi myos kuvata valmentajan rooliksi. Seuraavassa on kolme esimerkkid Annan

refleksiivisyyden herddmisesta prosessin alkuaikoina:

1) “olen opetellut sanomaan muille mita ajattelen, en tee vain impulsiivisesti asioita,
nykyéén ajattelen ensin kuin toimin” ja “oivalsin jotain itsetuhoisuudestani, kun on
huipulla, niin on tultava alas” (kirjoittajan huomautus: eldmassé ei saa menné hyvin)

ja "itsetuhoisuus on syvélla jossain ” (maaliskuu 2003)

2) ”on pééatettdva, mihin suostun elaméssani, nykyisin elén visioissa, jotka ei ole todel-

lisuutta — jo pienend minulla oli mielikuvitusmaailma (kirjoittajan huomautus: esimer-

kiksi ruusutarhapiirrokset) (huhtikuu 2003).

3) eré&alla istunnolla teimme fl&pin seuraavista teemoista: vanha tapa eli itsetuho vs.

uusi tapa eli vélittdminen. Flapille Kirjoitettiin nakemyksia kummastakin tavasta. Pon-

nahduslautana flappi-tydskentelyyn oli Annan lausahdus: ”lapset pidattelevét lopetta-
masta elamad” (huhtikuu 2003).

Terapiaistunnoilla Anna my6s pohti erilaisia asioita, kuten:

e Isdn hukkumiskuolema: Siitd mun eldma muuttui”, “menetin l&heisen ihmi-
sen” ja "kun isa kuoli, niin ei ollut ketdan, is& oli l&hell4, mun kanssa ja ra-
kasti mua aidosti”

e ”isan kuoleman jalkeen menetin kissani, joka vietiin pois &idin allergian
vuoksi ja lapsuuden kaverini muuton vuoksi”

e ”Masentuneena ei halua olla kenenkaan kanssa tekemisissa”

e Sosiaalisuus- ja vetadytymisjaksot ovat vaihtelevia

e ”Jos joku tulee padlle ja alistaa, niin menen pois tolaltani”

e ”En tunne rakkautta itseeni”

e “Olen kiltti, vaikka sisalla raivo nousee, imen sitd sisaani”

e ”Annan toisen loukata minua ja vetaydyn, mua ei kuunnella”

e "Aikuisena haluan hallita ihmisia, pelaan ihmissuhdepelid” ja ”Ihmiset on
arvaamattomia”

e Puuttuu kyky vetédd omia rajoja
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e Viha ja sen hallitsemattomuus

e Miessuhteistaan Anna pohti: ensin on tiivis yhdessdolo > kun mies lahtee,
niin saa raivarit > mies hylkd4 mut > ja taas kohta on koukussa samaan ih-
miseen

e Epé&médrdiseen tunnetilaan vetdytyminen, muu unohtuu ja sisdinen maailma
on jarkyttynyt

e ”kun menee kovaa, olen tunnehuurussa, aloitan asioita ja ne jaa kesken. Py-
séhdystilassa tekisi mieli kayttaa paihteita”

e ”En halunnut nahda pdihdekehitystani ja oli vaikeaa myontdd huumeiden
Kaytto”

e "Riippuvuuden kieltdminen on ollut tarkead”

e Tunteet vaihtuvat kehdssé: ilo, hylatty, pettymys, viha, surullisuus

e Padllimmdinen tunne on hyléatty

e Ennen raittiutta en tunnistanut tunteita

e “olen voimaton kaikkeen, mit4 sattuu”

e “ahdistun asioista”

N&mé& Annan pohdinnat ja niissa yhteydessé kéydyt keskustelut auttoivat arvioimaan
Annan merkitysorganisaatiota. Ylla olevien kuvauksien tuella on perusteltua syyta
olettaa, ettd Annalla paéallimmaisend ilmenee menetyksen, pettymyksen ja vaille
jaamisen merkitysorganisaatio. Télle merkitysorganisaatiolle on tyypillisté (Toskala
& Hartikainen 2005, 91 - 92):

e menetyksiin liittyva osattomuuden kokemus

o erilaiset pettymyksen kokemukset ja niihin liittyva vihan tai katkeruuden
tunne. Viha kohdistuu usein itseen, mutta voi kohdistua ulkopuolellekin
esimerkiksi koston motiivina.

e vaikeus luottaa muihin ithmisiin ja kokemus itsesta ulkopuolisena

e Vvaikeus pyytdd apua muilta

e Kkorostunut negatiivinen minakasitys

e taipumus selittdd tapahtumien syyt itsesta johtuviksi

e mukautuminen toisten tarpeisiin ja omien tarpeiden ohittaminen
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Terapian tavoitteen ymmartamista ja tdsmentamista tuki esiin nousseet havainnot
merkitysorganisaatiosta. Ne toivat lisd4d ymmarrystd Anna lahikehityksen vyohyk-
keen siséltoon ja tavoiteltavaan uudenlaiseen eldméankehykseen. Vaihtoehtoisuuden
rakentumiselle oli tuotettu perusta. Aiemmin olen maininnut, ettd merkitysorganisaa-
tioiden ymmartamista ja hyddyntédmista tukevat niissé ilmenevat prosessiulottuvuudet.
Tama nakyi Annan terapiassa usein minuuden disintegraationa, joustamattomuutena ja
konkreettisuutena tilanteiden ja ympériston tulkinnassa.

5. Terapiaprosessissa tapahtunut muutos ja oppiminen

Terapiaprosessin aikana pidimme ajoittain Annan kanssa yhteenveto- ja arviointi-

istuntoja. Annalle tdma oli tarkedd, koska hén oli tydntanyt monia tuskallisia koke-
muksia pois minuudestaan. Tdma mm. nékyi vaikeutena muistaa ja hahmottaa oman
elaman tarinaa kokonaisuutena. Annaa kuunnellessa tuntui ajoittain silté, ettd Annan
eldma on ollut yksittéisista tapahtumista koostuva mosaiikki, josta on hd&martynyt ih-

misen minuudelle tarke& eheys. Terapeutin tehtdvéna on tukea eheyden rakentumista.

Lokakuussa 2005 pidimme 90 min. pituisen arviointi-istunnon, josta tahan tutkimuk-
seen poimin muutamia ekspansiivisen oppimissyklin mukaisia vallitsevan kaytan-
non analysoinnin ja uuden toimintamallin esimerkkej (katkelmia keskustelusta),
jotka myos edustavat terapiastrategioista (1) ongelman kasitteellistamista ja uu-
delleen muotoilua seka (2) vaihtoehtoisuuden rakentumista. Niissé ilmenee erin-
omaisesti asiakkaan refleksiivisyyden kehittyminen. Tama ndkyy myos tunnetyos-
kentelyn vahvistumisena. Refleksiivisyyden kehittymiseen siséltyy se, etta asiak-
kaalla kehittyy tietoisempi ote tunteiden vélittdmaan tietoon ja etenkin tunteiden voi-
maan yksilon toimintaan vaikuttajana.

Katkelmissa on my0s havaittavissa terapeutin aktiivinen tehtava tukea keskustelus-
sa ja interventioin asiakkaan minatietoisuuden ja vaihtoehtoisuuden rakentumista. Téal-
14 on my0s vaikutusta sivulla 8 mainittujen merkitysorganisaatioiden prosessiulottu-

vuuksien eli joustavuuden, integraation ja abstraktivisuuden kehittymiseen.

Alla olevassa ensimmaisessé katkelmassa Anna kykenee terapiassa kertomaan enem-

maén siitd tilanteesta, kun iti kertoi isdn kuolemasta lapsilleen. Katkelmassa on esi-
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merkkej& menetyksen muistikuvien eheytymisesté. Pitkin teraprosessia tein Annan

kanssa madratietoisesti tyota hanen elamankertomuksen eheyttamiseksi. Interventi-
oina (keinoina) kadytimme mm. valokuvia, palaamista konkreettisesti lapsuuden mai-
semiin ja tuttujen paikkojen tai tapahtumien muistelemista. Samalla oli tarkedd ym-
martéd, ettd Annan ikavat kokemukset olivat voimakkaasti ulkoistuneet minuudesta ja

niiden lahestyminen oli Annalle vaikeaa. Katkelmassa tulee myos esiin selkeita ref-

leksiivisyyden ilmentymid (vahvennus):

T: Mitd sulle kuuluu?

A: On nyt ihan sillai, ettd paljon oikeastaan niin kuin asioita tulee sillai ...... taas
tulee jotain vanhoja asioita mieleen, ettd ne nousee jostain, henkilét nousee
yhtakkia esiin muistista ja tota ettd se on niin kuin semmoinen taas tydstévaihe
ihan selkeasti.

T: Liittyykd ne johonkin ne vanhat asiat, onko niill& joku yhteinen teema tai
nimittaja tai tunne tai...

N: Ne jotenkin, sanotaan niin, ettd ne on ollut mun eldméssa ne ihmiset ja nyt ne
nousee niin kuin yksittais, semmoisia mitd en ma en 00 edes muistanutkaan,
ettd ne on jollain tavalla ollut sielld niin kuin tehnyt joko ehk& hyvid asioita tai
huonoja asioita, etté sieltd...

T: Mutta se on jotenkin yhteistd, ettd sa et oikeastaan muistanutkaan niita.

A: Niin janyt ne on yhtékkia pulpahtanut niin kuin ihan ihmeellisissa pai-
koissa. Saattaa tulla, joku tilanne voi synnyttaa sen, etta joku ihminen nou-
see sieltd mieleen.

T: Joo. .....Viime vastaanoton lopulla palasit taas siihen tilanteeseen kun iti
kertoi, ettd isd on kuollut ja ma sitten pyysin, ett jos s voit jotenkin niin kuin
koettaa palauttaa sité tilannetta mieleen, ettd me voitaisiin tdnéan kéyda sita lapi,
ootko s& saanut siitd tilanteesta, jotenkin siitd muistikuvasta enemman kiinni?
A: Tiedétsd, ma juttelin mun didin kanssa sunnuntaina, mé kysyin ettd miten
han niin kuin koki sen tilanteen ja miten hdn muistaa mitd ma koin.

T: Muistiko hén sen tilanteen?

A: Sanoi ettei se muista sitd tilannetta miten me ollaan reagoitu.

T: Mutta muistaako hén kun hén kertoi tén?

A: Joo, muistaa sen paivan tarkasti, koska se tuli sieltd, alkoi muistaa kun hén
mietti, etté ne oli I6ytanyt mun iséni ja sen veljen ja se mietti sita, ettd mité
se kertoo, ettd sen on kuitenkin se tdndén nyt kerrottava ja kun se varmistui, etta
ne on ldytynyt kuolleena
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Alla olevassa katkelmassa on ilmentymi& integraatiosta itseen ja tunteisiin

seka tunneinformaation vahvistumista:

A: diti sanoi, ettd han koko pdivan mietti sité ja sitten se vaan sanoi niin kuin, et-
t& han kertoi, ettd ne on ne molemmat veljekset ollut, ettd sanoi, ettéd meita jo-
tenkin lohdutti se, ettd me ei oltu ainoita keltd meni is4,....... ndin mun &iti
sen koki, ettd mun serkuilta meni siind samalla kanssa ja sitten mun &iti sa-
noi, ettd han ei siitd muista, se aikakin, se oli niin jarkyttavaa aikaa, etta se
on ollut kylla hanen yksi vaikeimpia asioita elamassa, vaikein._Sanoi, etta
me oltiin monta kuukautta niin kuin nukuttu mun aidin kanssa ja me oltiin
aina kyselty,....mun &iti oli kertonut, ettd Jumala on ottanut isén nyt pois
taalta ja ettd, siis me oltiin kyselty, ettd mitenk6han meidéan isé viihtyy nyt tai-
vaassa, mitenhan se voi ja timmogisia asioita oltiin sitten kyselty ja se sanoi,

ettd me juteltiin paljon,

Mielenkiintoista on Annan oma havainto siitd, ettd vaikeat ihmissuhteet ja itsetuhoi-
suuden ilmentymat liittyvat yhteen. Katkelman vahvennukset ovat esimerkkeja tera-

piastrategioiden ilmenemisesta:

T: Tota viimeksi kerroit siité, ettd s& muistat siité tilanteesta, ettd kun te istuitte
aidin kanssa sohvalla, lapset molemmilla puolin éiti&, eiks vaan?

A: Joo.

T: Sanoit, ettd teilld oli punaiset huonekalut.

A: Joo.

T: Ja sé viimeksi taisit sanoa niin, ettd kun diti kertoi sen niin, niin niin...mita
sulle tapahtui silloin, mitéd s& muistan?

A: M& muistan ..sitten mé& aloin itked ja ettii ja huutaa mun isaa, etta se tulee
takaisin, mutta sitten mulle nousi itelle ssmmoinen muistikuva, kun ma olin
joku 14-vuotias, 15-vuotias, kun md olin sen Penan kanssa, niin muistan sellai-
sen kuvan, ettd ma halusin niin kuin ettd ma kuolen, ettd ma haluan kuolla_ja
kun mulla on aina ollut sellainen kylpyamme, m& muistan silloin kun mé olin
jotenkin kylvyssa, ma ajattelin ettd mé& haluan hukuttautua sinne kylpyam-
meeseen, ettd se jotenkin niin kuin liittyy tohon mun iséén juttuun aina, etta
ma niin kuin paasen pois. (Ongelman kasitteellistdminen).

T: Hukuttautumalla?

A: Niin.

T: S& kerroit sitékin, sanoitko s niin, ettd sa niin kuin muutuit jotenkin niin
kuin...tai ainakin olit semmoinen hiljainen tyttd sen jalkeen?

A: M4 olin jo sitd ennen.
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T: Niin, etté s& olit sitd ennen.

A: M4 olin sitd ennen. Mutta sitten ma oon pystynyt jotenkin sitd surua sillai
yhdistaa, etté se on kylla ollut mulle ssmmoinen, sen on taytynyt olla mulle
sellainen sisdinen shokki

semmoinen niin kuin niin voimakas, jotenkin mun elaméassa méa oon aina
ajatellut, ettd ma paasen joka paikasta pois. (Ong. kas.).

T: Joo.

A: Ettd jotkut niin kuin mun nda vaikeat ihmissuhteet, niin ma oon aina
miettinyt, ettd né& onneksi loppuu, loppuu ja ma paasen tasta pois ja ma
jatkan mun eldma&éni, meen niin kuin poispain tasta. Jotenkin siihen niin
kuin mun mielesta se liittyy se trauma jotenkin siihen (Vaihtoehtoisuuden

rakentumista).

Edellisen katkelman kaksi viimeistd Annan repliikkid kuvaavat myds toiminnan koh-

teen laajenemista ja vuorovaikutusmallin muutoksen ituja.

Seuraavassa katkelmassa on interventioesimerkki siitd, kuinka kokemusten ja tun-
nesisaltdjen eheytyminen rakentuu minéan terapiassa. Esimerkki myds edustaa te-
rapiassa tapahtuvaa aktiivista toiminnan kohteen laajentamista, masennuksen sisaltd
avautuu turvallisuuden menetyksen ymmartamisena. Keskustelun aikana Annan
silmat ajoittain kostuvat, terapian alkuaikoina Anna toi esiin sen, ettei kykene itke-
maan, kunnes erdalld aiemmalla istunnolla tdmékin kyky palasi. (Vahvennukset edus-

tavat terapiastrategioita ja potilaan kokemaa menetystd masennuksen taustalla).

T: Mité s luulet, jos koitat niin kuin ajatella sit& sua niin kuin pienena Annana
silloin, t&a tieto tuli, niin mité se pieni Anna koki siind? Jos sé nyt katot niin
kuin aikuisen nakokulmasta, mité sa ymmartaisit?

A: Se on kokenut tosi suuren menetyksen (Ong. kas.).

T: Tosi suuren mene...

A: Silta on viety niin kuin oikeastaan kaikki perus....... perusturva. (Ong.
kés.)

T: Perusturva. Millainenkohan olotila silla pienella Annalla oli silloin?

N: No sen olon mink& ma tunne téné paivana, niin ma luulen, etté se sama
olotila on ollut. (O)

T: Joo, eli mink&lainen olotila.

A: M4 kuvaan sen... sulla ei 0o niin kuin oikeastaan mit&an, sa oot jaanyt
yksin.

T: Sa oot jaanyt yksin.
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A: S& oot niin kuin menettanyt...

T: Menettényt.

A: Niin kuin sen menetyksen tunne.

T: Menetyksen tunne. Mité s& luulet, mitd se sille pienelle lapselle, pienelle An-
nalle merkitsi silloin, ettd se on menettanyt, sulla ei oo mitéén.

A: Se on ollut tosi hdammentéava kokemus. (O)

T: Miten sd nyt lohduttaisit sitd Annaa? Mitakéhan se Anna olisi tarvinnut sil-
loin?

A: Kylla se olisi tarvinnut ihan semmoisia tukevia, tukevia keskusteluita ja
aikuisia siihen. (Vaiht. rak.)

T: Entés sitten tommoinen, s& olit silloin viisi vuotta, eiks niin?

A: M4 olin kuusi.

T: Kuusi.

A: Joo, me oltiin just muutettu sinne isoon 1&hiéon.

T: Te olitte just muuttanut joo sinne, niin kun miettii mit4 6-vuotias tyttd, joka
joutuu tohon tilanteeseen, mitd se toivoisi niin kuin aikuisilta? Ajattele sun omia
lapsia silloin kun ne on ollut 6-vuotiaita

A: Niin Anna ei osannut niitd omia surujaan, sellaisia tunteita kertoa, pieni
lapsi ei saanut kertoa ihmisille. (Ong. kés.)

T: Mutta kun sd sanot noin, etté se ei osannut kertoa, niin se varmaan koki niité
ja tunsi surua.

N: Joo. M4 en jaksa uskoa, ettd ma oon hirveasi siitd puhunutkaan, mé oon
varmaan, ma luulen ettd mé oon entisestaan niin kuin sillai mennyt hiljai-
semmaksi. (O).

Seuraavissa katkelmissa esiintyy lisad terapiastrategioiden, ongelman kasitteellista-

misen ja uudelleen muotoilun (O) sekd vaihtoehtoisuuden rakentumisen ilmentymia

(V).

T: Kuulostaa jotenkin, ettd s& oot ollut aika yksin.

A: Niin no mé& oon yksin ollut...

T: Vai liioittelenko ma?

A: En mé usko, ettd sd liioittelet sillai...., ettd sanotaan mulla on ollut ihmisi&
paljon ymparilld, mutta se, ettd ma oon ollut yksin silti. (O)

T: Mité se tarkoittaa oikeastaan, ettd ihmisid ympaérill4, mutta sd oot ollut yksin
eli osaatko sa kuvata enemman mité se yksinéisyys on merkinnyt sulle?

A: No se on ollut semmoista niin kuin, ettd ma oon ollut jossain paikassa,

mutta ma en oo ollut valttamatta siella 1asné. (O)
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Edellisessa istunnossa oli tuotettu flapille kuvaus siitd, miten Anna kokee itsensé ih-
misten joukossa. Flapin tehtdvana oli tukea Annaa rakentamaan uudenlaista vuorovai-
kutusmallia eli vahvistetaan lahikehityksen vyohykkeen toteutumista. Terapeutti

ottaa flapin istunnolla esille palauttaakseen sen asiakkaan mieleen.

T: Tilanteissa sulle syntyy ahdistumista ja k&yttdytymisend sa et sanaa suusta,
sulla on arvoton olo ja sitten taas s& sanoit sen, etté toi, siind tilanteessa jossa on
paljon ihmisid, niin puuttuu niin kuin luottamus ja kun luottamus puuttuu, niin
sé oot aina vahan varuillaan. Jotenkin niin kuin ajattelen, ettd mité niin kuin on
tapahtunut tassa silloin kun sun isa kuoli ja miten se vaikutti suhun téssé lapsuu-
dessa ja nuoruudessa, sulle...

A: Niin just mulle nousi dsken semmoinen niin kuin olo, ettd kun me ollaan
asuttu sielld pientaloalueella ja on ollut sellaista tosi, ma oon saanut olla
sielld rauhassa, on ollut semmoista turvallista ja siina on kaikki tuntenut
toinen toisensa. (O) Sitten me ollaan kdyty meidan mokilla, me ollaan sitten
sielld mun isén kotona ja Ruotsissa, kaikki paikat on ollut, sielld on ollut turval-
lista, kaikki tuntee toisensa missé me ollaan liikuttu. Sitten me muutetaan sii-
hen isoon 1ahié6n, mun isd kuolee ja yhtakkid ma oon semmoisessa hirvean
isossa l&hidssa (O) missa on siis ne talot oli sellaisia jotain 9 kerroksia monia ja
sitten on niin kuin no 6-7 kerroksia, sielld asuu hirveésti inmisia ja sielld on pal-
jon sellaista niin kuin, mé mietin just, ettd sielld paljon semmoista, etté sé et
koskaan tiedd mité tapahtuu. Sieltd ma muistan sellaisia tapahtumia, etta
esimerkiksi meidan se ravintolan tarjoilija, siitd oli suuren jutut lehdissé, se
raiskattiin kun se lahti sieltd tyopaikalta vekka, se oli yksi jarkyttavimpia,
se oli eristyksissa se koko 1ahi6, etta se oli siella yo6lla, kun se oli 1ahtenyt

sieltd meidan ravintolasta, niin se oli raiskattu ja tapettu sinne metsaan.
Keskustelu jatkuu ja samalla Annan tunnemuistot vahvistuvat:

T: Siis raiskattu ja tapettu?

A: Nyt m& muistin sen, joo...

T: Kosketti kuolema sun elaméa.

N: Joo...ja sielld oli paljon tommoista tosi niin kuin pelottavaa eli mua pe-
lotti, ma muistan mua pelotti ihan hirveasti ja se oli.... mun pitdisi meidan
aidilta ihan kysyakin, niin se oli ihan, se oli monta vuotta tai silloin sen koko
ajan meilld siella toissa ja sielld oli just tommosia, ettéd aina jotain siella niin
kuin tapahtui, joku teki jollekin jotain. Nyt mé& muistankin, ma jotain puolus-
tin, jotain kiusattiin, ne tuli hirvean yllatyksina siina ne tilanteet ja nyt mé

niin kuin tajuan sen, ettd ma muutin semmoisesta talosta missa ei ollut yll&-
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tyksellisyytté (O/V), ei kukaan tehnyt, ei kukaan niin kuin raiskannut ketaan tai
mitdan siind niin kuin l1&histolla ja tuolla oli paljon sellaisia niin kuin trau-
maattisia kokemuksia (O).

T: Niin ja sé sanoit, kuvailitko si &sken, etté sua pelotti.

A: Joo ja nyt mé& niin kuin tajuan sen, ettd miten mé oon kokenut sen paikan
(V) -

Vaihtoehtoisuuden rakentumisen vahvistamiseksi terapeutti kytkee muistoja nyky-

paivan tilanteisiin:

T: Jotenkin taas mulle tulee niin kuin, kun sua kuuntelee, niin kylla yhteys néi-
hin nykypdivan tilanteisiin, kun s sanot, etté sielld on niin kuin pelottavaa, ylla-
tyksellistd, arvaamatonta, niin sitd samaahan sa viime vastaanotolla kuvasit mi-
ten s& koet néitd tilanteita.

A: Joo, mé koen téna pdivana hirvedsti, multa on jotenkin se luottamus havin-
nyt niiden kokemusten kanssa. Sitten mulla on vuosien varrella tullut lisaa
niitd, ettd paljon ihmisig, niin joku voi tehdd ihan mité vaan, se arvaamat-
tomuus.(V)

T: Niin kun sa kuvaat sitékin, ettd kun s& kadulla kuljet ja sielld on joku, joka
kayttaytyy aggressiivisesti, vaikka huutaen tai fyysisestikin jotenkin niin kuin
aggressiivisen oloisesti, niin se voimakkaasti vaikuttaa suhun.

A: Joo.

T: Ja, mité sulle tapahtuu?

A: Ma meen yleensa lukkoon.(O)

Annan muisti eheytyy edelleen ja tunnetietoisuus vahvistuu, samalla vaihtoehtoi-
suuden rakentuminen turvallisuuden tarpeesta selkeytyy. Terapeutin roolina on
tukea ongelmallisten kokemusten rakentumista osaksi asiakkaan elamanhistoriaa ja

nain luodaan perustaa uuden merkityksen l6ytdmiselle po. kokemukselle. :

T: Niin, s& meet lukkoon, ettd tdd on niin kuin jotenkin oleellista téssa sun ta-
vassa eléa se, ettd sa oot koko ajan varuillaan.

A:....m& muistan mulle nousi tastékin niin kuin sellainen muistikuva,...niin
mun paras sellainen kaveri, yksi poika, joka oli koko ala-asteen, ne sekin jai
auton alle, se jai bussin alle sielld 1&hidssa ja senkin ma muistan, se oli mulle
hirvedn traumaattinen kokemus kerta se oli niin hyva, se muuttui sen jélkeen,

sen autokolarin jalkeen.
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T: Huomaatko s, ettd sulla on eldmassa kauhean paljon téllaisia. On isén kuo-
lema, sitten t&4 poika josta s& puhuit, raiskattu tarjoilija, joka tapettiin ja sitten
ma& muistan, ettd si oot puhunut, ettd sa oot ndhnyt ihmisen hukkuvan.

A: Niin.

T: Siis hyvin tdmma@isid isoja traumaattisia kokemuksia ja kaikissa néissé on yh-
teisend nimittajana yllatyksellisyys niin kuin nyt yleensa onnettomuuksissa on-
kin, mutta ettd ne on tullut sun kohdalle plus se, ettd sulla on t&ta traumaattista
kokemusta ndiden puolisoiden kanssa, vékivaltaisuudessa ja muutenkin.

A: Mulla on hirvean traumaattisia kaikki mun kokemukset. (V)

T: Nyt kun s8 ajattelet mité naissa on keskusteltu, niin tuleeko sulle mieleen, et-
t& mitd sd olisit tarvinnut noiden vuosien aikana? Mité vaille s& oot tavallaan
jaanyt?

A: Semmoista turvaa, turvallista niin kuin oikeastaan, mulla ei oo semmoi-
sia turvallisia ihmissuhteita ollut. (V)

T: Minkélaista turvaa? Miké olisi semmoinen mitd sd olisit toivonut turvana,
mité s& olisit halunnut toisilta ihmisilt4?

A: Mitd mé tana paivana haluan, kun on perspektiivid, niin ma ajattelen,
ettd ma haluan sellaisen ihmisen, joka on niin kuin mun kanssa ja tukee
mua_(V), niin kuin mulla on sellaisia kokemuksia my6s eldméssa onneksi, ettd
ma tieddn, ettd mité se voi parhaimmillaan olla.

T: Mitd se turva voisi olla, sitdko sa tarkoitat?

A: Niin, ettd mulla on semmoisia niin kuin sanotaan nuorena semmoisia
seurustelusuhteita ollut, etté ne on todella valittanyt ja pitdnyt musta huol-
ta. (V)

T: Joo. Koska niité sé tarvit ja niihin s& oot oikeutettu.

A: Mutta niissé sekin oli jannd, ettd ma en oo niin kuin kyennyt ite semmoi-

sessa olemaan, ettd mé oon lahtenyt aina pois siitd. (O/V).

Kyseiseltd yhteenvetoistunnolta poimimani irralliset katkelmat edustavat Annan ref-
leksiivisyyden asteen voimistumista, jotka johtavat sek& ongelman kasitteellistdmiseen
ja uudelleen muotoiluun ettd vaihtoehtoisuuden rakentumiseen. Ekspansiiviseen op-
pimissykliin verrattuna liikutaan vallitsevan k&ytdnnon ja uuden ratkaisun mallittami-

sessa. Katkelmissa myds konkretisoituu toiminnan kohteen laajeneminen ja l&hikehi-

tyksen vyohyke.

Seuraavassa taulukossa 1. rinnastan sekd ekspansiivisen oppimissyklin etté terapia-

strategiat kuvaamaani terapiaprosessiin. Taulukon 1. keskell& kuvaan sen, mitd muu-

toksena tapahtui terapian edetessé. Ekspansiivinen oppimissykli rinnastettuna terapia-
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strategioihin tekevat muutoksen ja oppimisen ymmarrettavaksi, mutta ennen kaik-
kea ne selkeyttavat kognitiiviselle psykoterapialle ominaista tavoitteellisuutta ja
tietoista terapian ohjaamista terapeutin ja asiakkaan yhteistyona kohti tavoitteita.

Taulukko 1. Tutkimuksessa esitellyn terapian eri vaiheet verrattuna Engestromin ja Toskalan

malleihin
Ekspansiivinen oppimissykli Téassa tutkimuksessa esitel- Terapiastrategiat (Toskala,
(Engestrém, 2004) lyn terapian eri vaiheet 2005)
verrattuna viereisiin mal-
leihin
Vallitsevan kdytdnnon e Terapiasuhteen Ongelman tunnistaminen
kyseenalaistaminen luominen ja ongel- mielensisdisend prosessina
man yhteinen tun-
nistaminen asiak-
kaan kanssa
Vallitsevan kdytdnnon ana- e Asiakkaan reflek- Ongelman késitteellistiminen ja
lyysi siivisyyden vahvis- uudelleen muotoilu (reformulaa-

taminen, tio)

e turvallisuuden vah-
vistaminen terapi-
assa,

e  asiakkaan merki-
tysorganisaation
hahmottuminen,

e asiakkaan muistin
rakentuminen kohti
oman elaméanhisto-

rian ymmarrysté

Taulukko 1. jatkuu seuraavalla sivulla.
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Uuden ratkaisun mallittami-

nen

Asiakkaan lahikehi-
tyksen vyohykkeen
eli tavoiteltavan
elamankehyksen
rakentaminen,
ongelmallisen ko-
kemuksen suhteu-
tuminen asiakkaan
minuuteen ja mi-
nuuden eheytymi-

sen vahvistuminen

Vaihtoehtoisuuden rakentaminen

Uuden mallin tutkiminen

Asiakkaan reflek-
siivisyyden vahvis-
tumisen myota ke-
hittyy uusia yksit-
taisia toimintatapo-
ja

kehittyy tietoisempi
suhde tunteisiin ja
niiden merkityk-

seen eldman arjessa

Ongelmallisen kokemuksen
generoitumisen tarkastelu

Uuden mallin k&yttéonotto

Toteutettiin vaiheit-
tain ja toisiinsa liit-
tyvina yksittaisina
interventioina tera-
piaprosessin eri ai-
koina

Ongelmallisen kokemuksen

historiallinen ymmartdminen

Prosessin arviointi

Toteutettiin va-
liajoin terapiapro-

sessissa

6. Diskussio

Tassé tutkielmassa halusin yhdistdad Engestromin (1987; 2004) ekspansiivisen oppi-
missyklin ja Toskalan (2005) terapiastrategiat. Motiivinani oli se, ett4d ne molemmat
tukevat ja tdydentdvat toisiaan. Oppimissykli edustaa tavoitteellista ja tietoista oppi-

misprosessia selkeine vaiheineen. Asiakkaan refleksiivisyys ja terapiastrategiat edus-
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tavat terapiamaailmassa ymmarrettavaa asiakkaan muutosta. Tydsséni olen tietoisesti
keskittynyt niin oppimissyklissa kuin terapiastrategioissakin juuri l&hikehityksen vyo-
hykkeen ja vaihtoehtoisuuden rakentumiseen. Seka oppimissykli kuin terapiastrategiat
pitavéat sisalladn myds myohempié vaiheita. Molemmissa vaiheet liittyvat uuden toi-

mintatavan tai -mallin soveltamiseen ja yleistamiseen.

Terapiaprosessissa muutos on laadullista, sit4 on vaikeaa vain pelkdstdaan mitata. Tut-
kielmassa oleva laadullinen tutkimusote antaa merkittavaa lisdarvoa muutoksen ym-

martamiselle. Muutoksen ja oppimisen etenemista ei voi selkedsti arvioida etukateen.
Prosessin onnistumisen kannalta on tarkead l6ytaa potilaan elaménkehyksesta ristirii-
toja eli ymmarrysta ongelmallisen kokemuksen merkityksesté asiakkaalle. Tietoisuus
ristiriidoista toimii uuden eldménkehyksen pontimena eli tarvitaan tietoisuutta lahike-
hityksen vydhykkeestd. Talloin oppimista ja muutosta voi terapeuttina jossain maarin
tietoisesti ohjata terapiassa. Tulokselliseen terapiaan tarvitaan asiakkaan ja terapeutin

yhdensuuntainen ké&sitys ja ymmarrys toiminnan kohteesta terapiassa.

Tutkielmassa késitellyssé terapiassa on tietoisesti hyddynnetty merkitysorganisaatio-
teoriaa prosessin tukena. Asiakkaan merkitysorganisaation mallintaminen tuki l&hike-

hityksen vydhykkeen hahmottamista.

Terapeuttisessa tyossé lahikehityksen vydhyke luo pohjan tydhypoteesille ja tavoitteil-
le. N&in ollen se juuri liittyy terapiastrategioissa reformulaation ja vaihtoehtoisuuden
tuottamiseen. Tydssa késitelty toiminnan kohteen laajentamisen tematiikka ja l&hike-
hityksen vydhyke tuovat merkittdvén tuen terapiatyon tuloksellisuuden saavuttami-

seen. Silla ne tukevat terapeuttia ohjaamaan prosessia teoreettisina vélineina.

Toiminnan kohteen ymmartamiseksi tutkielmassa sivuttiin ekspansiivisen oppimisen
toimintajérjestelmé&a siten, ettd sitd sovellettiin yleisell& tasolla terapiatyohon. Toimin-
tajarjestelmamallin kaytto tukee terapeuttia kokonaisuuden hahmottamisessa. Mallin
kayttoa voi vieda vield pidemmalle sijoittamalla malliin potilaan elaménkontekstiin
liittyvié siséltoja ja niissa esiintyvia ristiriitoja. Toimintajarjestelman avulla voi myos
kuvata psykoterapeutin toimintajarjestelmad. Tallgin avautuu mallinnettu ndkemys te-
rapeutin teoreettisista ja menetelméllisista valineista ja tyon kohteesta, jossa muutok-

sia tavoitellaan. Tyon kohteen maérittely on usein vaativa tehtéva, esimerkiksi me
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emme hoida tydssémme masennusta, vaan ihmista, jolla on masennukselleen yksil6l-
linen merkitys. Liséksi toimintajarjestelmd kuvaa terapeutin tyohon liittyvié yhteis-
tyon seka tyonjaollisuuden sisaltdjé ja toimintaa ohjaavia sdéntdja. Nama tyon osate-
kijat jadvat joskus vdhemmalle huomiolle, kun tyskentely tapahtuu terapiahuoneessa.
Kuitenkin todellisuudessa on naillakin osatekijoilla yha lisadntyvampia merkityksia.

Terapiaprosessissa oppimissyklin vaiheet eivét kulje yksilollisessa muutoksessa kuten
kollektiivisen muutoksen muutoslaboratorioissa (tydyhteisdjen kehittdminen). Toska-
lan (2005) kuvaamat terapiastrategiat ovat juuri terapiatydhon soveltuvia. Molemmat
mallit pitavéat sisalldén asiakkaan uuden toimintatavan arkielaméan soveltamisen. Eri-
tyisen arvokasta on huomata, etté sen lisaksi malleissa on tavoite uuden toimintatavan
yleistamiseen. Kaytannossahén tdmé vahvistaa uudenlaisen elamankehyksen kehkey-
tymista. Mielenkiintoinen ero edell& ké&sitellyillda malleilla on historian kokemusten
hyodyntamisessd mallien vaiheissa. Toskalan strategioissa kokemuksen historiallinen
ymmartdminen painottuu terapian loppuvaiheeseen ja Engestromin (1987; 2004) mal-
lissa sen paikka on padosin vallitsevan kaytannon analyysissé. Mielestani terapiassa
asiakkaan historiallista kokemusta on kéytettdva joustavasti tukena pitkin prosessia.
Terapian loppuvaiheessa historiallisen kokemuksen hyddyntdmisen etu on juuri mi-
nuuden eheytyksen vahvistajana, kun muutos on tunnetasolla jo kdynnistynyt ja osin

tapahtunut.

Edella kasitellyt mallit ovat erinomainen terapeutin tyokalu ymmart&4 terapiaa proses-
sina ja sen eri vaiheita. Terapeutin osaamista on my0s oivaltaa, etteivat vaiheet esiinny
terapiassa edelld kuvatussa vaiheittaisessa tai selvarajaisessa jarjestyksessa. Ne limit-
tyvat ja esiintyvat padllekkain. Joskus palataan liki ”lahtéruutua” ja joskus siirrytédén
hyppéyksen lailla eteenpéin. Terapeutilla on valmentajan rooli, jossa tuloksellisuuden
peruskivié ovat asiakkaan ja terapeutin vuorovaikutussuhteen laatu, terapeuttinen al-
lianssi (yhteisty0), terapeutin responsiivisuus (herkkyys havaintoihin) ja empaattisuus.
Terapiassa vastataan asiakkaiden tarpeisiin. Asiakkaiden vastuu tuloksellisuudesta on
yhteydessé heiddn motivaatioon ja muutokseen sitoutumiseen. Prosessiin kuuluvat

mya0s arviointi ja lapinakyvyys.

Tutkimuksessa olevat katkelmat autenttisesta terapiaistunnosta mahdollistavat ulko-

puoliselle lukijalle tilaisuuden tehd& vertailuja oman ja tekijan kasityksen valilla.
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Tassa tutkimuksessa ei ole ollut mahdollisuutta kuvata koko prosessin laajuutta ja sii-
hen liittyvid interventioita, joten valitsin ylla kasitellyn fokuksen tyon rajaamiseksi.
Oleellinen tuki prosessissa on ollut tyénohjausryhmani ja tyonohjaajani PsT Irma Ka-
rila. Tyonohjaus on auttanut itseéni reflektoimaan omaa toimintaani ja osaamiseni ke-
hittdmistd. Lopuksi on mainittava, ettd terapian aikana Anna kasvatti toisen lapsensa
taysi-ikdiseksi ja on molemmista lapsistaan ylpeé aiti. Liséksi Anna opiskeli itselleen

uuden ammatin ja tyoskentelee siind nykyisin osapéivaisesti.
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